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Gibt es eine verständliche und partnerschaftliche Beratung vorab zur Bestimmung von Erwartungen und 
Möglichkeiten? Haben Sie den Eindruck, dass der Webdesigner mündige und informierte Partner sucht, oder 
hüllt er sich in Mysterien und Fachbegriffe?

Wie hoch sind die jährlichen Fixkosten? Für den Server? Für die Wartung? 
Ist ein Serverwechsel ohne große Umstände möglich?

Gibt es Referenzen? Finden Sie deren Designs ansprechend? Sind sie funktionell?

Sind Teile des Inhalts (z. B. Terminkalender, Sonderangebote, News …) selbst änderbar? 
Gibt es dafür eine Einschulung?

Sind interaktive Elemente (Fragebögen, Foren, Bestellformulare …) möglich?

Fortsetzung auf der Folgeseite
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Falls Sie ein Bestellformular (Warenkorb) wünschen: Hat der Webdesigner Erfahrung damit, gibt es Beratung 
über die rechtliche Seite von Internetgeschäften?

Gibt es eine transparente Preisgestaltung? Welches Modul kostet wie viel? 
Werden Fixpreise, je nach Erfordernissen, festgelegt? Welche Nebenkosten sind zu erwarten?


